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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | DOSTAW
RADPOL PIPES SP. Z 0.0.

§ 1. Stfowniczek
Uzytym w niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy i Dostawy Radpol Pipes sp. z 0.0. stowom

przypisuje sie nastepujace znaczenie:

Ogdlne Warunki Sprzedazy i Dostawy (OWSD) - niniejszy dokument, ktory okresla zasady zawierania
umoéw sprzedazy i dostawy towardw, w ktorych sprzedawcy jest Radpol Pipes sp. z 0.0.;

Radpol Pipes - Radpol Pipes sp. z 0.0. z siedzibg w Kolonia Prawiedniki 57, 20-515 Lublin, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-
Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000812493, NIP 5272911103, REGON: 384811614 o kapitale zaktadowym
wynoszgcym 123.500.000 zt, w catosci wptaconym;

Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub inna jednostka nieposiadajgca osobowosci prawnej
nabywajgca we wtasnym imieniu towary oferowane przez Radpol Pipes niezaleznie od tego czy ma on
siedzibe na terenie Rzeczpospolitej Polskiej czy tez poza jej granicami;

Towar - jest to wyrdb gotowy podlegajacy procesowi produkcyjnemu w Radpol Pipes, jak réwniez
pozycja faktury nie podlegajgca procesowi produkcyjnemu w Radpol Pipes;

Strony - Radpol Pipes oraz Kupujacy;

Oferta - suma pozycji zamoéwienia zdefiniowanych i uzupetnionych przez Radpol Pipes na
wygenerowanym formularzu;

Zamoéwienie - zgdanie Kupujacego w stosunku do Radpol Pipes do dostarczenia zdefiniowanego przez
Kupujacego w formularzu Towaru;

Umowa sprzedazy - umowa zawierana pomiedzy Radpol Pipes a Kupujgcym, ktérej przedmiotem jest
sprzedaz Towaru;

Rekojmia - odpowiedzialno$¢ Radpol Pipes wzgledem Kupujacego za wady fizyczne i prawne
sprzedawanej rzeczy uregulowana w art. 556-576 Kodeksu Cywilnego;

Gwarancja - to ogdét dodatkowych uprawnien umownych, ktdérych Radpol Pipes moze udzieli¢
Kupujacemu i ktérych udzielenie udokumentowane jest kazdorazowo oddzielnym dokumentem
przekazanym przy zawarciu Umowy lub stosowng adnotacjg na fakturze sprzedazy w pozycji Uwagi.
Reklamacja - zgtoszenie przez Kupujgcego roszczen z tytutu Gwaranc;ji;

Sita wyzsza - to zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego nie udato
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sie unikng¢ nawet w wypadku maksymalnej starannosci Stron w szczegdlnosci takie jak wojna, stan

nadzwyczajny, katastrofy naturalne, strajki itp.

§ 2. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze OWSD znajdujg zastosowanie do wszelkich dokonywanych przez Radpol Pipes transakcji
sprzedazy i dostawy Towardow (w tym, w szczegdlnosci, Towaréw wyprodukowanych przez Radpol
Pipes oraz innych Towardw bedacych przedmiotem obrotu) na rzecz Kupujacych.

2. Niniejsze OWSD majg pierwszenstwo przed warunkami zakupu Kupujgcego, w zakresie, w jakim
rzeczone wystepuja. Dotyczy to rdwniez przypadkdw, gdy Radpol Pipes nie odrzucita jednoznacznie
warunkow zakupu Kupujgcego. Dostawa Towardw nie moze by¢ rozumiana jako domniemanie
przyjecia warunkéw Kupujgcego przez Radpol Pipes. Wytacza sie stosowanie art. 385(4) Kodeksu
cywilnego

3. OWSD udostepniane sg Kupujgcym w formie pisemnej w siedzibie Radpol Pipes, a takze w wersji

elektronicznej na stronie internetowej www.radpolpipes.eu. W kazdym z powyzszych przypadkow,

niniejsze OWSD s3 uznawane za przyjete do wiadomosci i zaakceptowane przez Kupujgcego z
chwilg zaakceptowania przez Kupujgcego Oferty Radpol Pipes lub ztozenia przez Kupujacego
Zamoéwienia w Radpol Pipes.

4. OWSD stanowig integralng czes¢ wszelkich Umoéw sprzedazy zawieranych przez Radpol Pipes, przy
czym w sytuacji, kiedy Strony swoje prawa i obowigzki uzgodnity w formie odrebnej, pisemnej
umowy w pierwszej kolejnosci znajdujg zastosowanie postanowienia takiej pisemnej umowy,
a postanowienia niniejszych OWSD jedynie w zakresie nie uregulowanym w umowie.

5. Jezeli Kupujacy pozostaje w statych stosunkach handlowych z Radpol Pipes przyjecie przez niego
OWSD przy jednej Umowie sprzedazy uwaza sie za ich akceptacje dla kolejnych Uméw sprzedazy
zawieranych przez niego z Radpol Pipes, o ile Strony nie zastrzegty inacze;.

6. Postanowienia niniejszych OWSD mogg by¢ zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zawarcie odrebnej Umowy sprzedazy wytgcza stosowanie niniejszych OWSD tylko w

zakresie uregulowanym w niej w sposdb odmienny.

§ 3. Zawarcie Umowy
1. Informacje zamieszczone w katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach, a takze zamieszczone na
stronie internetowej Radpol Pipes - nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu
Cywilnego, nawet jes$li opatrzone zostaly ceng. Ww. materiaty majg charakter wytgcznie
informacyjny. Szczegétowe dane techniczne podane w ww. materiatach mogg w kazdym czasie ulec

Zmianie.
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2. Umowa sprzedazy zostaje zawarta poprzez: Oferte i przyjecie Oferty, albo Zamodwienie
i potwierdzenie Zamdwienia (lub potwierdzenie zmodyfikowanego Zamdwienia).

3. Umowa sprzedazy wchodzi w zycie i zostaje uznana za zawartg w przypadku doreczenia przez
Kupujgcego do Radpol Pipes przyjecia Oferty lub doreczenia przez Radpol Pipes do Kupujgcego
potwierdzenia Zamodwienia (z zastrzezeniem ust. 11 ponizej).

4. Strony wytaczajg wszelkie prawem przewidziane mozliwosci milczgcego (dorozumianego) zawarcia
Umowy sprzedazy.

5. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez
pracownikéw czy agentdw Radpol Pipes w zwigzku z zawarciem Umowy sprzedazy lub ztozeniem
Oferty nie sg wigzace.

6. Oferta Radpol Pipes jest wazna i wigzaca jezeli zostanie wyraznie oznaczona przez Radpol Pipes
jako , Oferta”, sporzagdzona na pismie i podpisana przez nalezycie umocowanych przedstawicieli
Radpol Pipes albo wygenerowana elektronicznie bez podpisu przedstawicieli Radpol Pipes, o ile
zawiera stosowne zastrzezenie, ze zostata wygenerowana elektronicznie z systemu
informatycznego Radpol Pipes, oraz ze dla swej waznosci nie wymaga podpisu ani pieczgtki
przedstawicieli Radpol Pipes oraz doreczona Kupujgcemu zgodnie z niniejszymi OWSD.

7. Kazda Oferta (o ile nie zawiera odmiennych postanowien) wigze Radpol Pipes nie dtuzej niz przez
14 (stownie: czternascie) dni od jej otrzymania przez Kupujgcego i wymaga zaakceptowania przez
Kupujacego wytacznie w catosci, bez jakichkolwiek zastrzezen, uzupetnien lub dodatkowych
postanowien (w przypadku jakichkolwiek zastrzezen, uzupetnien lub dodatkowych postanowien,
odpowiedZ Kupujacego nie zostanie uznana za wazne przyjecie Oferty a Umowa sprzedazy nie
bedzie uznawana za zawartg). Niemniej jednak Radpol Pipes moze potraktowaé takg odpowiedz
Kupujacego - wedtug swojego wylacznego uznania - jako nowe zamdwienie Kupujacego,
podlegajgce zatwierdzeniu przez Radpol Pipes zgodnie z niniejszymi OWSD na pismie, przy czym
przyjecie Oferty zostanie podpisane przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Kupujgcego i
doreczone zgodnie z niniejszymi OWSD. Przyjecie przez Kupujgcego Oferty w sposdb niespetniajgcy
WW. wymogow nie bedzie uznawane za wigzgce dla Radpol Pipes.

8. Zamowienia Kupujgcego sg wazne i wigzace, jezeli zostang sporzgdzone na pismie, podpisane przez
nalezycie umocowanych przedstawicieli Kupujacego oraz doreczone Radpol Pipes zgodnie
z niniejszymi OWSD. Jakiekolwiek Zamodwienie ztozone przez Kupujacego w inny sposdb (np. ustnie)
bedzie uznawane za nieztozone, chyba Zze zostanie wyrazZnie przyjete przez Radpol Pipes. Wéwczas
takie Zamoéwienie bedzie uznawane za Zamdwienie w rozumieniu OWSD, a niniejsze OWSD znajda
zastosowanie do Umowy sprzedazy zawartej w wyniku przyjecia takiego Zamdwienia.

9. Radpol Pipes zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zamdwienia wedtug wtasnego uznania.

Zadne Zamowienie nie bedzie wigzace dla Radpol Pipes jezeli nie zostanie wyraznie przyjete i
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potwierdzone przez Radpol Pipes na piSmie, przy czym takie przyjecie i potwierdzenie musi zostac
podpisane przez nalezycie umocowanych przedstawicieli Radpol Pipes i ztozone Kupujgcemu
zgodnie z OWSD.

10.Radpol Pipes zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia Zamowienia, ktérego wartosé nie
przekracza kwoty 1.500,00 zt (stownie: tysigc pieéset ztotych).

11.Radpol Pipes zastrzega sobie prawo do przyjecia Zamdwienia jedynie z zastrzezeniem zmian lub
uzupetnien zgtoszonych przez Radpol Pipes (w szczegdlnosci Radpol Pipes moze zastrzec, ze do
umowy zawartej w wyniku przyjecia Zamodwienia stosowaé sie bedg postanowienia niniejszych
OWSD z wytaczeniem wszelkich innych ogélnych warunkéw lub wzorcow uméw). W takim
przypadku stosuje sie art. 68(1) Kodeksu cywilnego.

12.W przypadku, gdy dokonana przez Radpol Pipes zmiana lub uzupetnienie Zamdwienia dotyczy
istotnych warunkéw Zamédwienia potwierdzenie zmodyfikowanego Zamdéwienia doreczone przez
Radpol Pipes zostanie uznane za nowg Oferte Radpol Pipes i bedzie traktowane jako Oferta w
rozumieniu niniejszych OWSD, a wszystkie odnosne postanowienia niniejszych OWSD (dotyczace
Oferty, przyjecia Oferty itd.) bedg miaty odpowiednie zastosowanie do takiego potwierdzenia
zmodyfikowanego Zamdwienia ztozonego przez Radpol Pipes.

13.W przypadku, gdy dokonana przez Radpol Pipes zmiana lub uzupetnienie Zaméwienia dotyczy
nieistotnych warunkédw Zamédwienia, a Kupujacy nie akceptuje tresci potwierdzenia
zmodyfikowanego Zamoéwienia, Radpol Pipes musi zosta¢ o tym fakcie zawiadomiona bezzwtocznie,
jednakze nie pdiniej niz nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu potwierdzenia
zmodyfikowanego Zamdwienia przez Kupujgcego. Jezeli Kupujacy zawiadomi o braku zgody w
sposéb terminowy i nalezyty, wéwczas Umowa sprzedazy nie bedzie uznawana za zawartg, a Strony
beda negocjowac warunki sprzedazy i dostawy Towaréw w dobrej wierze.

14.W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy: Ofertg i przyjeciem Oferty postanowienia
Oferty bedg miec charakter nadrzedny, oraz Zaméwieniem i potwierdzeniem Zamédwienia (lub
potwierdzeniem zmodyfikowanego Zamowienia tam, gdzie znajduje to zastosowanie),
postanowienia potwierdzenia Zamdwienia (lub potwierdzenia zmodyfikowanego Zamdwienia, tam,

gdzie znajduje to zastosowanie) bedg miaty charakter nadrzedny.

§ 4. Termin dostawy
1. W braku odmiennych pisemnych uzgodnien, terminy dostaw sg takie jak wskazane przez Radpol
Pipes w Ofercie (lub w potwierdzeniu Zamdwienia, tam gdzie znajduje ono zastosowanie). Termin
dostawy nie rozpoczyna biegu, a w przypadku rozpoczecia biegu - zostaje zawieszony, do czasu

przekazania przez Kupujgcego do Radpol Pipes wszystkich szczegdétowych informacji i dokumentow,
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zazadanych przez Radpol Pipes w Ofercie (lub potwierdzeniu Zamdwienia badz potwierdzeniu
modyfikowanego Zamodwienia tam, gdzie znajduje ono zastosowanie).

2. W przypadku, gdy Kupujacy nie odbierze Towaréw w terminie Dostawy, Radpol Pipes bez
uszczerbku dla innych przystugujacych jej praw, moze oddac¢ Towary na przechowanie, na ryzyko i
koszt Kupujgcego, o ile uprzednio zawiadomita Kupujgcego o gotowosci Towaréw do dostawy lub
wysytki, a Kupujacy nie dokonat odbioru Towardw przed uptywem terminu Dostawy. Oddanie
Towardw na przechowanie zgodnie z niniejszym ustepem stanowi nalezyte wykonanie Umowy
sprzedazy przez Radpol Pipes.

3. Kupujacy nie moze odméwié przyjecia czesciowej dostawy Towaréw zrealizowanej przez Radpol

Pipes, chyba ze takie przyjecie naruszatoby uzasadnione interesy Kupujgcego.

§ 5. Dostawa, przejscie ryzyka

1. O ile Umowa sprzedazy nie zawiera odmiennych postanowien, dostawa Towaréw bedzie
realizowana na warunkach EXW (Incoterms 2020) adres: zaktad produkcyjny Radpol Pipes.

2. Ryzyko, korzysci i ciezary zwigzane z Towarami przechodzg na Kupujgcego w dniu dostawy Towardow
zgodnie z § 5 ust. 1 (w przypadku transportu Towaréw - w dniu wydania Towaréw firmie
transportowej). W przypadku opdzinienia dostawy Towardéw z przyczyn lezacych po stronie
Kupujacego, ryzyko, korzysci i ciezary zwigzane z Towarami przechodzg na Kupujacego w dniu
zawiadomienia Kupujacego przez Radpol Pipes o gotowosci Towaréw do dostawy.

3. Transport i/lub inne ustugi dodatkowe beda aranzowane lub swiadczone przez Radpol Pipes tylko
wtedy, gdy zostato to uzgodnione przez Strony w Umowie sprzedazy i na warunkach w niej
uzgodnionych, za osobnym wynagrodzeniem. O ile Umowa sprzedazy nie zawiera odmiennych
postanowien: Kupujacy ponosi catos¢ ryzyka, zobowigzan i odpowiedzialnosci w zwigzku z takimi
ustugami, a wspomniane ustugi bedg swiadczone w imieniu i/lub na rzecz Kupujacego

4. Wszystkie odniesienia w niniejszych OWSD do ,dostawy” Towaréw nalezy rozumiec jako
odniesienia do chwili, w ktdrej Towary zostajg wydane przez Radpol Pipes Kupujgcemu (lub firmie
transportowej) w miejscu dostawy. Wszystkie odniesienia w niniejszych OWSD do ,odbioru”
Towardow przez Kupujacego nalezy rozumieé¢ jako odniesienia do chwili, w ktérej Kupujgcy

rzeczywiscie wszedt w posiadanie Towardw.

§ 6. Cena, warunki ptatnosci, pfatnos¢
1. Cena za Towary zostanie uzgodniona przez Strony w Umowie sprzedazy.
2. Cena za Towary jest ceng netto, co oznacza, ze nie zawiera kwoty podatku od towaréw

i ustug (VAT) ani kwot innych podatkdéw, ktére mogg znalei¢ zastosowanie. Kupujgcy optaci
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wszystkie naleznosci publicznoprawne w zwigzku z dostawg i odbiorem Towardow i/lub ustug
Swiadczonych na podstawie Umowy (w szczegdlnosci cto).

3. O ile Umowa sprzedazy nie stanowi inaczej zaptata za Towary bedzie dokonywana w terminie
30 (stownie: trzydziestu) dni od dnia wystawienia faktury.

4. Ptatnosc¢ uznaje sie za dokonang z chwilg uznania rachunku bankowego Radpol Pipes, wskazanego
na fakturze, petng kwotg Ceny wynikajgca z faktury. Ptatnosci mogg by¢ dokonywane wytacznie w
uzgodnionej walucie. Kupujgcemu nie przystuguje prawo do potrgcenia Ceny, ani jakiejkolwiek jej
czesci, z jakimikolwiek kwotami naleznymi od Radpol Pipes, chyba ze Radpol Pipes wyraznie udzieli
na to zgody na pisSmie.

5. Radpol Pipes moze, w dowolnym czasie w trakcie wykonywania Umowy sprzedazy zazada¢ od
Kupujacego odpowiedniej zaliczki, w szczegdlnosci, jesli ma uzasadnione watpliwosci co do sytuacji
finansowe] Kupujacego (np. w przypadku powziecia przez Radpol Pipes, z dowolnego zrddta,
wiadomosci o pogorszeniu sytuacji finansowej Kupujacego lub w przypadku, gdy Kupujacy jest
niezdolny do terminowego regulowania zobowigzan finansowych wobec Radpol Pipes z innego
tytutu), lub w przypadku, gdy historia transakcji pomiedzy Stronami wykazuje opdznienia w
ptatnosciach po stronie Kupujgcego. O ile Umowa sprzedazy nie zawiera odmiennych postanowien,
zaliczka bedzie ptatna przez Kupujacego w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od daty zawarcia
Umowy sprzedazy.

6. W przypadku opdznienia Kupujgcego w uiszczeniu jakiejkolwiek ptatnosci (w tym zaliczki) naleznej
na rzecz Radpol Pipes (na podstawie danej Umowy sprzedazy lub z innego tytutu), Radpol Pipes,
bez uszczerbku dla innych przystugujacych jej praw, jest uprawniona, za odpowiednim
zawiadomieniem Kupujacego, do wstrzymania wykonania Umowy sprzedazy do czasu zaptaty przez
Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami.

7. W przypadku, gdy po zawarciu Umowy sprzedazy wystgpig okolicznosci uzasadniajgce
podwyzszenie Ceny zamowionego Towaru takie jak np. podwyziszenie cta, wprowadzenie optat
celnych dodatkowych, wprowadzenie innych obcigzen publicznoprawnych, Radpol Pipes ma prawo
do odpowiedniego, jednostronnego podwyzszenia Ceny Towaru wskazujgc przyczyne podwyzki.
Podwyzka nie moze by¢ wyzsza niz faktyczny wzrost elementdw cenotwérczych.

8. Uprawnienie okreslone w ustepie poprzedzajacym przystuguje rowniez Radpol Pipes w przypadku
wzrostu o wiecej niz 5% (stownie: pie¢ procent) cen materiatéw i surowcéw potrzebnych do
produkcji Towaréw w stosunku do cen z chwili zawarcia Umowy sprzedazy.

9. W przypadku nieterminowej zaptaty Radpol Pipes uprawniony jest do zgdania zaptaty odsetek.

Odsetki za opdznienie liczone sg od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym uptynat termin ptatnosci.
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10.W przypadku opdznienia zaptaty za Towar Radpol Pipes jest uprawniony do dochodzenia, obok
naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, rowniez zwrotu kosztdw sgdowych, egzekucyjnych,
zastepstwa procesowego oraz kosztéw windykacji.

11.Kupujacy obowigzany jest do dokonania ptatnosci za Towar w ustalonym terminie, réwniez
w przypadku, kiedy zgtosit on reklamacje Towaru oraz w przypadku, kiedy doszto do opdznienia
w odbiorze Towaru, z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego.

12.Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Radpol Pipes o
kazdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca zamieszkania i adresu dla doreczen
korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze doreczenia dokonane na adresy wskazane w
Umowie sprzedazy lub tez w innych porozumieniach handlowych zawartych pomiedzy Radpol Pipes
oraz Kupujacym, uwazane sg za skuteczne po jednokrotnym bezskutecznym awizowaniu.

13.W przypadku, gdy Radpol Pipes przyznat Kupujgcemu kredyt kupiecki (ptatnos¢ z odroczonym w

czasie terminem), moze on go ograniczy¢ lub cofngé¢ w kazdym czasie.

§ 7. Zastrzezenie prawa wtasnosci

1. Radpol Pipes zastrzega sobie prawo witasnosci sprzedanego Towaru, stosownie do postanowien art.
589 Kodeksu Cywilnego, co oznacza, ze Kupujacy staje sie wtascicielem Towaru w momencie
catkowite]j zaptaty za ten Towar w terminach okreslonych przez Radpol Pipes.

2. W przypadku braku zapfaty przez Kupujacego w okres$lonym terminie Radpol Pipes ma prawo
zazadaé od Kupujacego zwrotu Towaru, za ktéry Kupujgcy nie zaptacit w terminie. Nadto Radpol
Pipes moze réwniez zgdaé odszkodowania, jezeli wartos¢ Towaru ulegta obnizeniu w stosunku do
wartosci okreslonej na fakturze, w tym jesli Towar zostat zuzyty lub uszkodzony.

3. Na zadanie Radpol Pipes Kupujacy jest zobowigzany przekaza¢ niezwtocznie wszelkie informacje o
tym, gdzie sg przechowywane Towary objete zastrzezeniem wtasnosci.

4. Kupujacy ponosi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru w okresie pomiedzy jego
wydaniem, a przejsciem prawa wtasnosci Towaru na jego rzecz. Radpol Pipes moze zazgda¢, aby
Kupujacy zawart umowe ubezpieczenia Towaru od przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia na
okres wyzej wskazany do sumy odpowiadajacej petnej wartosci Towaru lub przenidst na Radpol
Pipes wszelkie uprawnienia wynikajgce z ww. umowy ubezpieczenia. W takim przypadku Kupujgcy
jest zobowigzany przesta¢ Radpol Pipes kopie polisy ubezpieczenia Towaru niezwtocznie po jej

otrzymaniu.
§ 8. Rekojmia i Gwarancja

1. Radpol Pipes zapewnia Kupujgcego, ze dostarczone Towary odpowiadajg zasadom wspotczesnej

techniki, w tym wymogom okreslonym przez witasciwe przepisy prawa w tym zakresie, jak rowniez
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uzgodnieniom umownym dokonanym z Kupujgcym. Radpol Pipes zapewnia dalej, ze sprzedawany
Towar bedzie funkcjonowat bez zaktécen, jezeli uzywany bedzie zgodnie ze swym przeznaczeniem.

2. Towar musi byé magazynowany, transportowany i roztadowywany zgodnie z zaleceniami zawartymi
w katalogach technicznych. W przypadku niedostosowania sie przez Kupujgcego do zalecen
transportowo - magazynowych Radpol Pipes zastrzega sobie mozliwos¢ do nieuznania
ewentualnych roszczen reklamacyjnych.

3. Dla unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzaja, ze o$wiadczenia zawarte w katalogach, cennikach
i innych materiatach informacyjnych oraz opisy Towaréw udostepnione Kupujgcemu przez Radpol
Pipes nie beda rozumiane jako ztozenie szczegdlnej Gwarancji (Rekojmi) lub zapewnienia co do cech
Towardw i nie stanowig integralnej czesci Gwarancji.

4. Radpol Pipes zastrzega sobie prawo dokonywania nieznacznej zmiany cech Towaréw w odniesieniu
do ich budowy, uzytych materiatow lub wykonczenia, przy czym w zadnym wypadku ww. zmiany
nie bedg wykraczaty poza zakres zmian zwyczajowo przyjetych w branzy. Niemniej jednak, cechy
Towarow konkretnie ustalone przez Strony w Umowie sprzedazy nie bedg ulegaty zmianom.

5. Odpowiedzialnos¢ Radpol Pipes z tytutu rekojmi (na podstawie art. 556 i nast. Kodeksu cywilnego)
zostaje niniejszym wyraznie wytgczona.

6. Jesli w Umowie sprzedazy nie uzgodniono inaczej, okres Gwarancji na Towary wynosi 24 miesigce
od daty dostawy. Gwarancja objete sg tylko Towary, dla ktérych zostat sporzadzony i wydany
Kupujacemu oddzielny dokument gwarancyjny lub stosowna adnotacja w zakresie gwarancji zostata
zamieszczona na fakturze sprzedazy w pozycji Uwagi.

7. W maksymalnym zakresie dozwolonym przepisami wtasciwego prawa, Gwarancja udzielona
w ramach niniejszych OWSD i/lub Umowy sprzedazy zastepuje wszelkie rekojmie, zapewnienia
i gwarancje, czy to ustawowe, umowne czy tez wynikajgce z innych Zrddef, a postanowienia
niniejszych OWSD okredlajg, w sposdb wytgczny, zasady odpowiedzialnosci Radpol Pipes wobec
Kupujacego i jedyny srodek prawny przystugujacy Kupujgcemu w stosunku do Radpol Pipes w
zwigzku z Towarami, w tym, w przypadku niezgodnosci Towaréw z Gwarancjg w Swietle Umowy
sprzedazy.

8. W przypadku wystgpienia jakichkolwiek wad fizycznych w Towarach i zgtoszenia ich przez
Kupujacego do Radpol Pipes na pismie zgodnie z niniejszymi OWSD nie pdzniej niz przed uptywem
terminu wskazanego w dokumencie Gwarancji, a ktéry to rozpoczyna swdj bieg liczac od daty
dostawy, wytaczna odpowiedzialno$¢ Radpol Pipes z tytutu Gwarancji bedzie ograniczona, wedtug
uznania Radpol Pipes do naprawy Towarow w celu usuniecia wady, lub dostawy nowych,
niewadliwych Towaréw odpowiadajgcych Towarom, lub proporcjonalnej obnizki ceny wadliwych

Towarow (jezeli naprawa lub wymiana okaze sie niemozliwe lub z innego powodu niecelowa).
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9. W celu unikniecia watpliwosci, uszkodzenia wynikajgce z normalnego zuzycia lub uszkodzenia
wynikajgce z niewtasciwego lub nieostroznego transportu, przechowywania, instalacji, uzytkowania
lub przecigzenia, nie sg uwazane za wade i nie podlegajg Gwarancji.

10.Strony zobowigzane s3 do wspdtdziatania przy wykonywaniu uprawnien reklamacyjnych
w szczegélnosci do zapewnienia dostepu do wadliwych Towaréw, przedtozenia wszelkich
niezbednych dokumentéw i informacji umozliwienia realizacji wybranego sposobu
zados¢uczynienia zgtoszonej reklamacji.

11.Zgtoszenia reklamacyjne w ramach Gwarancji powinny by¢ dokonywana na formularzu zgtoszenia
reklamacyjnego stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszych OWSD.

12.Kupujacy zbada Towary po odbiorze i zawiadomi Radpol Pipes na pismie niezwtocznie, niemniej
jednak nie pdzniej niz w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od dostawy, o wszelkich widocznych
wadach fizycznych Towardéw lub niedoborach Towardw.

13.Kupujacy traci wszelkie uprawnienia do dochodzenia jakichkolwiek roszczen zwigzanych z zakupem
Towaru wzgledem Radpol Pipes, jesli nie zbadat Towaru w chwili jego otrzymania lub jesli dokonat
zbadania Towaru i nie zawiadomit niezwtocznie Radpol Pipes o dostrzezonych wadach lub
nieprawidtowosciach. Utrata uprawnief nastepuje w szczegdlnosci w sytuacji, kiedy Kupujgcy
dostrzegt wady lub nieprawidtowosci, a mimo tego dokonat montazu Towaru.

14. Wszelkie wady fizyczne, ktdre nie mogty zosta¢ wykryte w trakcie badania, o ktérym mowa powyzej
w § 8 ust. 12, a ktdre pojawig sie w Towarach w okresie Gwarancji, muszg zostac zgtoszone Radpol
Pipes na pismie, bez zbednej zwtoki, lecz w zadnym wypadku nie pdziniej nizw terminie
14 (stownie: czternastu) dni od ich wykrycia, oraz przed uptywem okresu Gwarancji.

15.W przypadku zgtoszenia wady fizycznej w ramach Gwarancji, Radpol Pipes bedzie przystugiwac
prawo zbadania i przetestowania Towardw, w odniesieniu do ktérych zgtoszono reklamacje.
Kupujacy wyznaczy Radpol Pipes stosowny okres, nie krétszy niz 14 (stownie: czternascie) dni, na
przeprowadzenie takiego badania i zapewni mozliwos¢ jego przeprowadzenia. Radpol Pipes moze
rowniez zazgdac¢ zwrotu Towardw objetych reklamacjg (lub ich czesci) na koszt Radpol Pipes. Radpol
Pipes dotozy najlepszych staran w celu rozpatrzenia i ustosunkowania sie do reklamacji Kupujacego
w terminie 1 (stownie: jednego) miesigca od jej otrzymania.

16. W przypadku, gdy Radpol Pipes uzna reklamacje to zawiadomi Kupujgcego réwniez o swiadczeniu,
ktdre zostanie zrealizowane z tytutu Gwarancji.

17.Radpol Pipes przystugiwa¢ bedzie niezbedny, zasadny okres (przy uwzglednieniu wszystkich
okolicznosci sprawy, w szczegélnosci lokalizacji wadliwych Towardw, koniecznosci zaangazowania
lub udziatu o0séb trzecich, np. aktualnych uzytkownikéw itp.) na ukoniczenie swiadczenia
gwarancyjnego. W zadnym przypadku ww. zasadny okres nie moze by¢ krétszy niz 30

(stownie: trzydziesci) dni.
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18.W przypadku gdy Kupujacy, bez uprzedniej pisemnej zgody Radpol Pipes, samodzielnie dokona
naprawy wad w Towarach lub usunie je w inny sposdb, lub zleci takie dziatania osobie trzeciej
(niezaleznie od tego, czy taka osoba swiadczy tego typu ustugi zawodowo, czy tez nie), wéwczas
Radpol Pipes bedzie w petni zwolniona ze wszelkich zobowigzan i odpowiedzialnosci z tytutu
Gwarancji na podstawie niniejszych OWSD.

19. Okres Gwarancji nie ulega przedtuzeniu w przypadku naprawy Towaru, a dla Towaréw wolnych od

wad wydanych w miejsce wadliwych moze by¢ sporzgdzana i wydana nowa Gwarancja.

§ 9. Poufnosé
Kupujacy przyjmuje do wiadomosci, ze w czasie wspotpracy z Radpol Pipes moze mie¢ dostep do
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Spdtki w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 1993 r. Nr 47, poz. 211 z pdzn. zm.) tj. m.in.:
informacji dotyczacych planédw Spétki, informacji technicznych, technologicznych, rachunkowych,
finansowych, handlowych i organizacyjnych. Jednoczesnie Kupujacy zobowigzuje sie do ochrony ww.

informacji oraz do zachowania ich w $cistej tajemnicy.

§ 10. Odpowiedzialnos$¢ i odszkodowanie

1. Z zastrzezeniem postanowien § 10 ust. 2 ponizej i w maksymalnym stopniu dozwolonym
bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami wtasciwego prawa, odpowiedzialnos¢ Radpol Pipes za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy (w tym m. in. za szkody poniesione przez
Kupujgcego w wyniku niezgodnosci Towaréw z Gwarancjg) bedzie tgcznie ograniczona do
maksymalnej kwoty réwnej Cenie sprzedazy faktycznie zaptaconej Radpol Pipes przez Kupujacego
za odnos$ne Towary, a jezeli Towary nigdy nie zostaty dostarczone - maksymalnej kwocie réwnej
Cenie sprzedazy okreslonej w Umowie sprzedazy i bedzie ograniczona do odpowiedzialnosci za
szkody rzeczywiste, faktycznie poniesione przez Kupujgcego. W szczegdlnosci, w zadnych
okolicznosciach Radpol Pipes nie bedzie odpowiedzialna za utrate zyskow lub szkody posrednie albo
wynikowe.

2. Kupujacy jest zobowigzany do podjecia wszelkich zasadnych dziatart majgcych na celu minimalizacje

szkdd i/lub strat.

§ 11. Odpowiedzialnos$¢ za produkt
W przypadku zbycia Towardw przez Kupujacego na rzecz osoby trzeciej (w tym rozporzadzenia przez
Kupujacego produktem, w ktdrym Towary zostaty zainstalowane lub do ktérego Towary zostaty
dotgczone), Kupujgcy zwolni Radpol Pipes z odpowiedzialnosci i zabezpieczy jg na wypadek

jakichkolwiek roszczen z tytutu odpowiedzialnosci za produkt zwigzanych z Towarami (lub takim
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produktem, w ktérym Towary zostaty zainstalowane lub do ktdérego Towary zostaty dotgczone)
wystosowanych przez takg osobe trzecig (lub, ewentualnie, inne osoby), w zakresie, w jakim Kupujgcy

odpowiada za wade powodujgcg powstanie tej odpowiedzialnosci.

§ 12. Prawo do odstgpienia od Umowy

1. W przypadku, gdy Kupujacy nie uisci jakiejkolwiek ptatnosci wynikajgcej z Umowy w okreslonym
terminie, Radpol Pipes przystuguje prawo odstgpienia od Umowy za pisemnym oswiadczeniem
0 odstgpieniu, doreczonym Kupujgcemu.

2. Jezeli Kupujacy naruszy swoje istotne obowigzki, inne niz okreslone powyzej, Radpol Pipes bez
uszczerbku dla innych przystugujacych jej praw i srodkéw, przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy za pisemnym oswiadczeniem o odstgpieniu, doreczonym Kupujgcemu o ile uprzednio
zawiadomita Kupujgcego o wystgpieniu naruszenia, wyznaczajgc Kupujgcemu dodatkowy rozsgdny
termin na naprawe naruszenia, nie krétszy niz 7 (stownie: siedem) dni, a Kupujgcy nie naprawit

naruszenia w takim dodatkowym terminie.

§ 13. Postanowienia koricowe

1. Tytuty poszczegdlnych paragraféw niniejszych OWSD wprowadzone zostaty jedynie dla utatwienia
postugiwania sie tekstem i nie majg znaczenia prawnego, a co za tym idzie tekst OWSD nie moze
byc¢ interpretowany na ich podstawie.

2. lezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych OWSD okazatyby sie niewazne lub nieskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na waznos¢ i skutecznos¢ pozostatych postanowien. W takim przypadku
Strony zobowiazujg sie przyjac takie postanowienia, ktére odzwierciedlaé¢ bedg uprzednig wole
stron w sposob skuteczny.

3. Akceptujac niniejsze OWSD Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Radpol Pipes oraz podmioty dziatajgce na jej zlecenie w kraju i zagranicg, w zwigzku z realizacjg
umow sprzedazy towaréw oferowanych przez Radpol Pipes oraz w celach marketingowych
zwigzanych
z prowadzong przez Radpol Pipes dziatalnoscig gospodarcza. Kupujgcemu przystugujg wszelkie
uprawnienia wynikajgce z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

4. Niniejsze OWSD oraz wszelkie umowy i zobowigzania pozaumowne wynikajgce lub powstate

w zwigzku z Umowag sprzedazy, podlegajg prawu polskiemu i zgodnie z nim bedg interpretowane.
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Wytacza sie stosowanie Konwencji Naroddw Zjednoczonych o umowach miedzynarodowe;j
sprzedazy towaréw z 11 kwietnia 1980 r. (CISG).

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWSD majg zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

6. Radpol Pipes zacigga zobowigzania i ponosi odpowiedzialnos¢ okreslong w niniejszych OWSD
jedynie wobec Kupujgcego. Bez uprzedniej pisemnej zgody Radpol, Kupujgcy nie przeniesie ani nie
dokona cesji zadnych praw ani zobowigzan wynikajgcych z Umowy na rzecz jakichkolwiek osdb
trzecich.

7. W przypadku zaistnienia stanu Sity wyzszej terminy uzgodnione przez Strony zostang przedtuzone
o okres trwania takiego zaktécenia, a Strona nim dotknieta zawiadomi drugg Strone o wystgpieniu
tego zaktécenia w rozsgdny sposdb i bez zbednej zwtoki. Jezeli termin ustania zaktdcenia jest
niemozliwy do przewidzenia lub jezeli zaktécenie bedzie trwac przez wiecej niz dwa miesigce, kazda
Strona moze odstgpi¢ od niniejszej Umowy za pisemnym zawiadomieniem o odstgpieniu,
doreczonym drugiej Stronie.

8. OWSD mogg by¢ przygotowane w réznych wersjach jezykowych. W przypadku jakichkolwiek
rozbieznosci pomiedzy wersjami jezykowymi, wersja w jezyku polskim bedzie rozstrzygajaca.

9. Radpol Pipes i Kupujacy beda dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem umoéw objetych niniejszymi OWSD. W przypadku niemoznosci
polubownego zatatwienia sprawy, wtasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sad witasciwy dla

miejsca siedziby Radpol Pipes.

Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 - Wzér zgtoszenia reklamacyjnego

W imieniu Spotki:

Jarostaw Zuchowski Krzysztof Piskorz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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